Allgemeine Geschafts- und Lieferbedingungen (AGB)

Geltungsbereich

Fur alle Bestellungen und Leistungen gelten ausschlieflich die AGB des Druck- und
Verlagshauses Hermann Daniel GmbH & Co. KG (kurz Verlag HD) in der zum Zeitpunkt
des Auftrages geltenden Fassung. Abweichende Bedingungen des Bestellers erkennt der
Verlag HD nicht an.

Vertragsabschluss

Der Kaufvertrag kommt zustande, wenn der Verlag HD die bestellte Ware liefert.
Der Lieferung liegt eine Rechnung bei. Der Verlag HD ist berechtigt, Lieferungen
zu verweigern, wenn eine wesentliche Verschlechterung der Vermdgensverhaltnisse
des Bestellers bekannt wird.

Lieferbedingungen

Sofern nichts anderes vereinbart, erfolgt die Lieferung ab Lager an die vom
Besteller angegebene Lieferadresse. Angaben tber die Lieferbarkeit und/oder

die Lieferfrist sind unverbindlich. Falls ein bestelltes Produkt voribergehend

nicht zu Verfligung steht, wird die Bestellung vorgemerkt. Der Besteller wird

in diesem Fall benachrichtigt. Bei Lieferbarkeit wird die Bestellung umgehend
ausgefihrt und berechnet. Alle Lieferungen erfolgen durch den Verlag HD auf dem
gunstigsten Versandweg und zu Lasten und auf Gefahr des Bestellers.

Preise und Zahlungsbedingungen

Die Lieferung erfolgt zu den allgemeinen Preisen des Verlages HD am Tage der
Lieferung, auch wenn diese mit den in der Bestellung genannten Preisen nicht
mehr Gbereinstimmen. Sadmtliche Preise verstehen sich inklusive gesetzlicher
Mehrwertsteuer, zuzliglich Porto.

Die Bezahlung hat sofort nach Erhalt der Rechnung rein netto zu erfolgen.

Versandkosten

Porto Inland

Biichersendung (bis 1 kg): 0,85 bis 1,40 €
Paket (bis 40 kg): 4,28 €

Die Preise verstehen ich zuziiglich gesetzlicher Mehrwertsteuer.

Porto Osterreich

Presse und Buch International (bis 2 kg): 1,00 bis 9,00 €
Paket (2 bis 31,5 kg): 7,88 bis 24,98 €

Die Preise verstehen sich zuzuglich gesetzlicher Mehrwertsteuer.

Porto Schweiz
Presse und Buch International (bis 5 kg): 1,60 bis 35,20 CHF
Paket (5 bis 20 kg): 48,00 bis 72,00 CHF

Eigentumsvorbehalt
Die gelieferte Ware verbleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung Eigentum des
Verlages HD.



Widerruf

Der Besteller kann durch Ricksendung der Ware an den Verlag HD innerhalb von
einem Monat nach Erhalt der Ware den Vertrag schriftlich widerrufen. Zur Fristwahrung
geniigt die rechtzeitige Absendung.

Es wird darauf hingewiesen, dass der Verlag HD eine durch eine Ingebrauchnahme
der Ware entstandene Wertminderung in Rechnung stellen kann.

Ein Widerrufsrecht besteht nicht bei Software (z.B. CDs), die vom Besteller
entsiegelt wurden.

Wenn die Bestellung erst nach Bezahlung widerrufen wird, wird dem Kunden-
konto der Wert der zurlickgesandten Ware gutgeschrieben. Auf Wunsch erfolgt
eine Ruckzahlung.

Ricksendungen sind ausreichend zu frankieren.

Mangelhaftung

Fur Méangel der gelieferten Ware haftet der Verlag HD unter Ausschluss weiterer
Anspriiche wie folgt: Der Besteller muss den Mangel unverziglich, spatestens
innerhalb 8 Tagen nach Empfang der Ware, anzeigen; bei versteckten Mangeln
innerhalb 8 Tagen nach Erkennbarwerden. Der Verlag HD haftet insbesondere nur flr
Schaden, die direkt an der gelieferten Ware selbst entstanden sind, d.h. nicht fr
Folgeschaden. Sofern der Verlag HD fiir einen Sachschaden haftet, ist die Ersatz-
pflicht auf den typischen entstehenden Schaden begrenzt.

Die genannten Haftungsbeschréankungen gelten nicht bei grober Fahrlassigkeit.

Remission

Eine Remission ist grundsatzlich nur nach vorheriger Vereinbarung mit dem Verlag
HD maoglich. Mit Remissionsrecht gelieferte Waren werden nur bis zum vereinbar-
ten Termin zuriickgenommen. Der Besteller tragt die Portokosten fur die Remission.

Datenschutz

Datenspeicherung erfolgt nur fiir Zwecke der Auftragsabwicklung und der Werbung/
Produktinformation. Der Verlag HD handelt in allen Fallen unter Beachtung des
Datenschutzgesetzes. Persdnliche Daten werden nicht an Dritte weitergegeben.

Anwendbares Recht
Es gilt ausschlieBlich deutsches Recht.

Erfullungsort und Gerichtsstand
Ausschliel3lich der Geschaftssitz des Verlages HD in Balingen.

Kundenservice

Telefon: +49 (0) 7433/ 266-100

Fax +49 (0) 7433 / 266-242

Frau Cornelia Bantle

E-Mail: cornelia.bantle@ibn-online.de

Anschrift des Verlages:

Druck- und Verlagshaus

Hermann Daniel GmbH & Co. KG
Grunewaldstr. 15

D-72336 Balingen
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